Universidad Tecnoldgica Nacional
Facultad Regional
San Francisco

Tecnicatura Superior en Programacion

Elementos
de Investigacion Operativa

PLANIFICACION CICLO LECTIVO
2013




Técnico Superior en Programacion
Elementos de Investigacion Operativa

INDICE
TNDICE ..ottt ettt et et et et et et e ettt et et et et e e et et et et et et et et et et e s e e et ese e et et et et et e eeeneeees 2
PROFESIONAL DOCENTE A CARGO .....oi ottt sttt 3
UBTCACION. ...ttt ettt ettt ettt ettt et et et et et et et et et et et et et et et et es e e et a e e et et et ee et et eeenneees 4
OBUIETIVOS ...ttt ettt e ettt e e ettt e e s bt e e s e b bt e e s et e e e s sba e e s sabbtsesaabaaesssbaeessbaeeessares 5
ORGANIZACION DE CONTENIDOS ...ttt et eteeeeeeeeeeseeeeee et eeee e seeeseseseeeeneeeeeeaen, 6
PROGRAMA ANALITICO oottt et e e e et et et et et eeeeeeeeeeeee e et et eeeeseseneneens 8
CRITERIOS DE EVALUACION ...ttt oottt ettt ee e et et et et eeeeseeeseneseeeeneeaeeeaen, 9
7Y U7X od [0 N PR 9
YNl 0] SN 7N I U 7Y od [0 N PR 9
I N D] I 2 YN = 7 A [ LR 10
METODOLOGIA .ottt ettt ettt et et e et et et et e et et et et et et et et et e e et et et et et et eeeeeeeeees 12
BIBLIOGRAFTA ..ot ettt ettt ettt et et et et et et et e et et et et et et et eeeeee e e et et et et et e eeeeeneneees 13
ARTICULACION............ e 15
ARTICULACION CON EL AREA: 111iiiiiiiiiiittiit et eiitttet e e e e st st bb et e s e e s st st bb e s e e s e s s ssbbbaaeeeeesssbbbbaeeeeessaaae 15
TEMAS RELACIONADOS CON MATERIAS DEL AREA. ....cciuttiiiiieiiiiiiiieie e e s ssiibiees e e s s s siaabansesesssssasnssns 15
ARTICULACION CON EL NIVEL: 1uvitiiiiiiiiiiiitie e s seittiit e e e e s e st btet e e e e s s ssabbaateeeessssabbbatseesssssbbsssessessssnses 16
TEMAS RELACIONADOS CON MATERIAS DEL NIVEL: ..ocuvvvieiieeiiiiirriiieeesssssisbieeeeesssssasbanessesssssassseens 17
ARTICULACION CON LAS CORRELATIVAS: ...iiiiiiittiiitiee e s esiittttie e e e s s ssbbaetsesessssbsbaaesssssssssssssesesesssases 19
TEMAS RELACIONADOS CON LAS CORRELATIVAS: ....coititttiiiiee e e eeittiit e e e e s e siitbaet e e e s s s ssasbaaaseessssssssnens 20
ORIENTACION ......oovvviiisersssieiss s 20
D I == RO 21
(DI NS (€] N U= PP 21

Péagina 2 de 21



Técnico Superior en Programacion
Elementos de Investigacion Operativa

PROFESIONAL DOCENTE A CARGO

Docente

Categoria

Titulo Profesional

Maria Verdnica Voisin

Adjunto Interino

-Analista Universitaria en
Sistemas de Informacion
-Ingeniera en Sistemas
de Informacion

Péagina 3 de 21




Técnico Superior en Programacion
Elementos de Investigacion Operativa

UBICACION

Dentro del contexto curricular prescripto se ubica en:

Carrera:

Plan: 2003

Orientacion:
tedricos
Area:
Nivel: 2
Carga Horaria Semanal: 6 horas catedra

Régimen: Cuatrimestral

Distribucién horaria

Disciplinas Tecnoldgicas

Tecnicatura Superior en Programacion

Prioritariamente practica con fundamentos

Formacion
Tedrica Practica
Resolucién Total
Formacion de Proyecto | Practica de
Teoria | Practica | Laboratorio ] problemas y profesional | horas
experimental c 7 .
de disefio | supervisada
Ingenieria
30 60 90
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e

OBJETIVOS

Conocer los origenes y la naturaleza de la Investigacion Operativa.

Conocer e interpretar las fases involucradas en un estudio de Investigacion de
Operaciones.

Resolver situaciones problematicas mediante sistemas de ecuaciones e
inecuaciones y representar en el plano cuando sea aplicable.

Conocer los diferentes modelos y técnicas para la resolucion de problemas.
Aprender a resolver situaciones problematicas usando Programacion Lineal.
Realizar el andlisis de sensibilidad de problemas lineales usando el software
LINDO. Interpretar los resultados obtenidos.

Conocer e interpretar los problemas de transporte y asignacibn como
problemas especiales de programacion lineal.

Conocer los métodos que se utilizan para el planeamiento de proyectos
(PERT: probabilistico y CPM: deterministico).
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ORGANIZACION DE CONTENIDOS

Eje Temético N° 1: Origenes y naturaleza de la Investigacion Operativa

Contenidos Conceptuales: Introduccion. Origenes y naturaleza de la
Investigacion Operativa. Formulacion de problemas. Construccion de un
modelo. Tipos de modelos. Obtencion de una solucion.

Contenidos Procedimentales: Interpretacion de las diferentes
aplicaciones de la Investigacion Operativa y de su creciente influjo en
diversas areas. Explicacion de las diferentes fases involucradas en un
estudio de Investigacion Operativa.

Contenidos Actitudinales: Interés por los estudios de Investigacion
Operativa. Valoracion de los tipos de modelos que permiten obtener
soluciones a problemas de la vida real.

Eje Tematico N° 2: Programacién Lineal

Contenidos Conceptuales: Programacion Lineal. Modelo de
programacion lineal. Poligono convexo. Resolucion grafica. Método
simplex. Dualidad y andlisis de sensibilidad.

Contenidos Procedimentales: Resolucion de problemas de
programaciéon lineal. Resolucibn de sistemas de ecuaciones e
inecuaciones. Representacion grafica del problema. Demostracion
tedrica y practica del método simplex. Andlisis de sensibilidad.

Contenidos Actitudinales: Interés por aprender la aplicaciéon de la
programacion lineal que busca la solucion optima de situaciones reales
sujetas a restricciones de recursos. Valoracién de los métodos de
resolucién. Valoracion del analisis de sensibilidad que permite conocer el
rango en el que pueden variar los parametros del modelo sin afectar la
solucion 6ptima obtenida.

Eje Tematico N° 3: Transporte y Asignacion

Contenidos Conceptuales: Problemas de transporte y asignacion.
Planteo del problema de transporte. Métodos de resolucion.
Degeneraciones. Planteo del problema de asignacion. Métodos de
resolucion.

Contenidos Procedimentales: Representacion y resolucion de
problemas de transporte y asignacion. Aplicacion de los métodos
correspondientes para la resolucion de cada tipo de problema.

Contenidos Actitudinales: Interés por aprender la interaccion de la
oferta y demanda en el mercado minimizando costos y maximizando
ganancias. Valoracion de los métodos de resolucion.
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Eje Temético N° 4: Redes y Control de Proyectos CPM y PERT

Contenidos Conceptuales: Redes. Terminologia de redes. Control de
Proyectos. CPM y PERT. Camino critico.

Contenidos Procedimentales: Demostracion practica de los métodos
CPM y PERT usados para planeamiento de proyectos. Representacion
grafica de las tareas de un proyecto, precedencia y duracion de las
mismas mediante diagrama de flechas. Determinacién del camino
critico.

Contenidos Actitudinales: Valorar la importancia de la planificacion y
control de cualquier tipo de proyecto. Interés por aprender los métodos
que permiten planificar y controlar un proyecto en su totalidad de la
manera mas efectiva.
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PROGRAMA ANALITICO

Eje Tematico N° 1: Origenes y naturaleza de la Investigacion Operativa
Unidad N° 1: Origenes y naturaleza de la Investigacion Operativa

Introduccion.
Origenes y naturaleza de la Investigacion Operativa.
Formulacién de problemas.
Construccion de un modelo.
Tipos de modelos.
Obtencion de una solucion.

Eje Teméatico N° 2: Programacién Lineal
Unidad N° 2: Programacién Lineal
Programacion Lineal.
Modelo de programacion lineal.
Poligono convexo.
Resolucidén grafica.
Método simplex.
Método de la gran M y de las Dos Fases.
Dualidad y analisis de sensibilidad usando el software LINDO.

Eje Tematico N°3:  Transporte y Asighacion
Unidad N° 3: Problemas de Transporte y Asignacioén
Problemas de transporte y asignacion.
Planteo del problema de transporte.
Métodos de resolucion.
Degeneraciones.
Planteo del problema de asignacion.
Métodos de resolucion.

Eje Temético N° 4: Redes y Control de Proyectos CPM y PERT
Unidad N° 4: Redes y Control de Proyectos CPM y PERT
Redes.
Terminologia de redes.
Control de Proyectos.
CPMy PERT.
Camino critico.
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CRITERIOS DE EVALUACION

Evaluacion:
Se realizardn 2 (dos) parciales escritos (tedricos-practicos) con posibilidad
de promocion directa con nota minima de 7 (75% al 81%).

Se dara un recuperatorio por parcial para obtener la regularidad en la
materia con nota minima de 4 (60%), al final del cuatrimestre, siempre y cuando el
alumno haya realizado los parciales en la fecha establecida por el docente y en el
caso de que no haya sido asi deberd justificarlo.

No existira recuperatorio para promocion.

Para obtener la regularidad de la materia se exigira también el 70% de la
asistencia.

Todos los alumnos regulares podran rendir examen final, el cual sera
escrito tedrico-practico y se aprobara con un porcentaje minimo del 60%.

Autoevaluacion:
Serd realizada utilizando el instrumento elaborado desde Secretaria
Académica y aprobado por Consejo Académico.
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PLAN DE TRABAJO

(segun calendario académico 2013)

Eje tematico N° 1. Origenes y naturaleza de la Investigacion Operativa

. . L Nivel de . .
Semana Contenidos Metodologia | Evaluacién X Bibliografia
Profundidad
Unidad N° 1: Origenes y naturaleza
de la Investigacion Operativa
1 Icr;tfoduccién. wral el c - Ir|1f0rma| en - HILLIER
(15/03 al rigenes y naturaleza de la Xposicion clases. Informativo y - TAHA (7a.ed.)
. Investigacion Operativa. tedrica de Temas
15/03: 1 i . conceptual. - VOISIN [Apunte]
Formulacion de problemas. conceptos involucrados en
clase) . :
Construccién de un modelo. el 1° Parcial.
Tipos de modelos.
Obtencion de una solucion.
Eje tematico N° 2: Programacién Lineal
: . L Nivel de . .
Semana Contenidos Metodologia | Evaluacion : Bibliografia
Profundidad
Unidad N° 2: Programacion Lineal
Programacion Lineal. o Exposicion .
Modelo de programacion lineal. i Informativo y
Poli tedrica 'y Informal en | HILLIER
1-7 (15/03 | /.0"'9ONO CONVEXO. resolucion clases. conceptualenun | -
. Resolucién gréfica. principio. - TAHA (7a.ed.)
al 26/04: 6 . . grupal de Temas .
Método simplex. P . Resolucién de - VOISIN [Apunte]
clases) , ejercicios involucrados en | _. -
Método de la gran M y de las dos rActicos el 1° Parcial situaciones - Software LINDO 6.1
fases. p ’ ’ probleméticas
Dualidad y analisis de sensibilidad reales.
usando el software LINDO.
Eje tematico N° 3: Transporte y Asignacion
: . - Nivel de _ .
Semana Contenidos Metodologia | Evaluacion : Bibliografia
Profundidad
Unidad N° 3: Problemas de Exposicion Informativo
Transporte y Asignacion P Y
. ” tedricay Informal en conceptual en un
Problemas de transporte y asignacion. A L - HILLIER
8-10 (03/05 resolucion clases. principio.
. Planteo del problema de transporte. S - TAHA (7a.ed.)
al 17/05: 3 Métodos de resolucion grupal de Temas Resolucién de VOISIN [Apunt
clases) : ' ejercicios involucrados en | situaciones B [Apunte]
Degeneraciones. - o ; o
. i practicos. el 2° Parcial. probleméticas
Planteo del problema de asignacion. reales
Métodos de resolucion. )
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Eje temético N° 4: Redes y Control de Proyectos CPM y PERT

: . L Nivel de . .
Semana Contenidos Metodologia | Evaluacion : Bibliografia
Profundidad
Unidad N°4: Redes y Control de Exposicion Informativo y
11-16 Proyectos CPM y PERT tedrica 'y Informal en conceptual en un
(24105 al Redes. resolucion clases. principio. - HILLIER
. Terminologia de redes. grupal de Temas Resolucién de - TAHA (7a.ed.)
28/06: 5 C lde P P invol d X X
clases) ontrol de Proyectos. ejercicios involucrados en S|tuaC|0n,e_s - VOISIN [Apunte]
CPMYy PERT. practicos. el 2° Parcial. probleméticas

Camino critico.

reales.
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METODOLOGIA

Las clases seran expositivas y debatidas, orientadas fundamentalmente a
la resolucion de ejercicios practicos enfocados a situaciones reales de aplicacion
en el ambito informéatico, tecnoldgico y de la investigacion de operaciones.

Las clases seran tedricas y practicas realizando trabajos en grupo.

Se facilitara a los alumnos un apunte de la catedra con el contenido teérico-
practico completo de la asignatura: Programacion Lineal, Transporte y Asignacion,
CPMy PERT.

Se entregaran ademas trabajos practicos de cada una de las unidades que
se iran resolviendo en el aula para la aplicacion de los contenidos ensefiados.
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BIBLIOGRAFIA

BIBLIOGRAFIA OBLIGATORIA

e HILLIER, Frederick S.; LIEBERMAN, Gerald J.
Introduccion a la investigacion de operaciones.
8a. ed.
McGraw-Hill Interamericana Editores, reimpresa en 2007.
ISBN: 9789701056219.
(Al 2013: 3 ejemplar/es en Coleccion UTN,
mas 1 de la 3a. ed.)

e TAHA, Hamdy A.
Investigacion de operaciones.
7a. ed.
Pearson Educacion, 2004.
ISBN: 9789702604983.
(Al 2013: 2 ejemplar/es en Coleccion UTN)

e VOISIN, Maria Veronica (Ing.).
Elementos de la investigacion operativa [Apunte de catedra].
El Autor, 2013.
(Al 2013: 0 copia/es en Coleccién UTN)

En soporte digital:

e LINDO Systems, Inc
Software LINDO. [Programa informatico].
Version 6.1.
[usado para la resolucion de ejercicios de programacion lineal, con
analisis de sensibilidad].

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTARIA

e TAHA, Hamdy A.
Investigacion de operaciones.
5a. ed.
Alfaomega Grupo Editor, reimpreso en 2007.
ISBN: 9789701501153.
(Al 2013: 2 ejemplar/es en Coleccion UTN)

e ARREOLA RISA, Jesus S.; ARREOLA RISA, Antonio.
Programacion lineal: una introduccion a la toma de decisiones
cuantitativa.
[1a. ed.].
International Thomson Editores, 2003.
ISBN: 9789706861917.
(Al 2013: 1 ejemplar/es en Coleccion UTN)
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En soporte digital:

e Facultad de Ciencias Econémicas Universidad Nacional de Cuyo, realizado
por Beatriz Loubet.
Software INVOP [Programa informatico].
[Version 1.0 (estimada)]
[usado para la resolucién de ejercicios de transporte y asignacion].

e Universidad Tecnoldgica Nacional. Facultad Regional Santa Fe. [En linea].
[Sitio de Internet con informacion que permite resolver problemas de
programacion lineal usando el método simplex]

Disponible en: www.phpsimplex.com
[Consulta: Marzo 2013].

e Investigacion operativa en espafol. [En linea].
[Sitio de Internet con informacion que permiten resolver problemas
de programacion lineal usando el método simplex]
Disponible en: www.investigacionoperativa.com/simulacion.html
[Consulta: Marzo 2013].
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ARTICULACION

Articulacién con el Area:

Asignatura Carga Horaria | Porcentaje

Elementos de Investigacién Operativa 6 hs. catedra |20 %
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Temas relacionados con materias del area:

No se encuentran temas relacionados con las materias del area.
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Articulacion con el Nivel:

Asignatura

Carga Horaria

Porcentaje

Elementos de Investigacién Operativa

6 hs. catedra

20%
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Temas relacionados con materias del nivel:

No se encuentran temas relacionados con las materias del nivel. |
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Articulacién con las correlativas:

Asianatura Para cursar Para rendir
9 Cursada Aprobada Aprobada
Elementos de Estadistica | Matematica Estadistica

Investigacion
Operativa
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Temas relacionados con las correlativas:

Matematica

Tema relacionado de esta materia

Matrices

Programacion Lineal

Gréficos y Arboles

Redes. Control de Proyectos. CPM y PERT.

Recta en el plano

Programacion Lineal

Sistemas de ecuaciones e
inecuaciones lineales en
el plano

Programacion Lineal

Sistemas de ecuaciones
linealesde m x n

Programacion Lineal

Estadistica

Tema relacionado de esta materia

Distribucion Normal

Redes. Control de Proyectos. CPM y PERT.
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ORIENTACION

Del Area:

La carrera de Tecnicatura Superior en Programacion y sus asignaturas en
general tienen una orientacion practica-operativa. El disefio curricular demuestra
una clara tendencia a la aplicacion directa de los conocimientos de cada cétedra
en la programacion de sistemas.

De la Asignatura:

Dentro del marco anterior, la orientacion de la catedra Elementos de
Investigacion Operativa es fundamentalmente practica. Se intenta que el alumno
resuelva problemas reales de asignacion de recursos a actividades, problemas de
transporte segun la oferta/demanda y planificacion de proyectos usando modelos
y métodos de la programacion lineal y redes con camino critico (CPM y PERT). Es
por ello que, para cada tema, se realizan trabajos practicos que incluyen
problemas de aplicacion en el area de programacion y organizacién de empresas
en general.
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